Caixa de Assisténcia Social
da FIPECq

REGULAMENTO - PROASSIST

PROGRAMA ESPECIAL ASSISTENCIAL

Considerando a deliberacdo do Conselho de Administragdo para unificacdo dos atuais
fundos existente na FIPECq Vida em um sé EUNDO ASSISTENCIAL UNICO — FAU,
expedida em sua 1122 reuniao;

Considerando que a instituicdo do FAU como mecanismo de atendimento a proposta
de universalizagcdo dos recursos aportados pelos Associados indistintamente a
FIPECq Vida, impde uma revisdao dos atuais fundos assistenciais incumbidos do
acolhimento a demandas dos Associados; e

Considerando a necessidade de adequagdo do atual EUNDO ESPECIAL
ASSISTENCIAL — FEA adiretriz de universalizacao dos beneficios disponibilizados pela
FIPECq Vida, sem prejuizo para a atual metodologia de apoio ao Associado promovida
pelo FEA,

O Conselho de Administragdo RESOLVE aprovar o PROGRAMA ESPECIAL
ASSISTENCIAL - PROASSIST regulamentado da seguinte forma:

1. OBJETIVO

1.1. O PROGRAMA ESPECIAL ASSISTENCIAL - PROASSIST, se destina a
acolher e assistir os Associados vinculados as Instituidoras e Instituidoras por Adeséao
inscritos nos planos coletivos de saide médico e hospitalar destinados a cobertura dos
Associados da Caixa de Assisténcia Social da FIPECq — FIPECq Vida, observadas

as condi¢des e limites estabelecidos neste Regulamento.

2. DOS BENEFICIARIOS

2.1. S&o beneficiarios deste Programa todos o0s Associados titulares e
dependentes cobertos por um dos planos de saude coletivos (assisténcia médica,
hospitalar e ambulatorial), contratados pela FIPECq Vida para cobertura do seu grupo,

inscritos ha mais de 12 (doze) meses ininterruptos.
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3. COBERTURAS E BENEFICIOS

3.1.0

PROGRAMA ESPECIAL ASSISTENCIAL - PROASSIST acolhera

0s Associados nos seguintes beneficios:

Reembolso de despesas com tratamentos, exames e procedimentos que
nao constam no rol da ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar,
ou seja, os que ndo sdo cobertos pelo plano adquirido, vedado os
tratamentos, exames e procedimentos de natureza estética e tratamentos
experimentais ou, ainda, ndo reconhecidos pelo Conselho Federal de

Medicina;

Reembolso de despesas ndo cobertas pelo plano referente aos
servigcos domiciliares tais como: fisioterapia domiciliar; fonoaudiologia
domiciliar; Orteses, etc., limitados ao periodo de 90 dias da contratacéo

dos servicos;

Reembolso de despesas eventuais com cuidador;

Despesas eventuais com locagéo de orteses (cadeira de banho, muletas,

etc.);

Complementacéo de 100% (cem por cento) para tratamentos seriados ou
continuos, quando limitados e ndo cobertos pelo plano, conforme definido
no rol descrito no item 3.4, realizados com profissionais de saude

registrados em seus respectivos conselhos de classe.

3.2. O valor total dos reembolsos durante o ano, quando somados, nao podera

exceder o limite de 100% (cem por cento) do valor da contribuicdo mensal paga pelo

Associado solicitante para custeio do plano de saude.

3.3. Aplicam-se as mesmas limitacbes para as solicitagbes dos Associados

dependentes.
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3.4. Serado considerados tratamentos seriados ou continuos com profissionais de

salde as seguintes modalidades, desde acompanhado por solicitacdo e laudo médico:

Psicologia;

o P

Psiquiatria;
Nutricao;
Hidroterapia;

Fonoterapia;

-~ ® o 0

Reeducacao Postural Global — RPG;
Pilates.

Q@

3.5. A liberacdo dos beneficios assistenciais de que trata este Programa estédo

condicionadas:

a. Estar inscrito ha, no minimo, 12 (doze) meses ininterruptos em um dos
planos de saude contratados na FIPECq Vida.

b. Estar adimplente com todas as mensalidades dos programas oferecidos
pela FIPECq Vida.

c. N&o manter ou ter mantido litigio administrativo ou judicial com a FIPECq

Vida nos ualtimos 5 (cinco) anos.

4. RECURSOS FINANCEIROS

4.1. O PROGRAMA ESPECIAL ASSISTENCIAL - PROASSIST, sera constituido
com recursos do FUNDO ASSISTENCIAL UNICO - FAU.

4.2. Para a implantacdo do PROASSIST, ser&o utilizados os recursos resultantes

da contribuicdo mensal do Associado para o extinto Fundo Especial Assistencial — FEA.
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5. DAS SOLICITAGCOES DE APOIO

5.1. As solicitagdes deverao ser dirigidas a area de Representacdes da FIPECq
Vida que deverdo verificar se esta encontra-se de acordo com as indicacfes deste

Regulamento.

5.2. Os representantes deverdo encaminhar a demanda a sede da FIPECq Vida,

com a manifestacao respectiva, acompanhadas de documenta¢des comprobatdrias.

5.3. Deveréo obrigatoriamente constar na solicitagéo de reembolso:

a. Indicacdo do enquadramento do pleito nas situagdes previstas no item
3.1;

b. Copia legivel e carimbada com “confere com o original” do pedido e

relatério médico com as indicagcfes necessarias;

c. Copia legivel e carimbada com o “confere com o original” da andlise fisica

e documento do médico perito, quando for o caso de pericia;

d. Copia legivel e carimbada com “confere com o original” das notas fiscais
ou recibos das despesas com o respectivo CPF do Titular/dependente,

além do receituario médico valido para um periodo de 180 dias;

5.4. Deverao obrigatoriamente constar na solicitagdo de reembolso, a exclusivo
critério da FIPECq Vida, documentagdo complementar e/ou parecer de Médico perito

para liberacéo da solicitacao.

6. DO PROCESSAMENTO DOS PEDIDOS
6.1 Caso seja constatada a inadequacao do pleito, a Geréncia de Gestao de

Saude ter4d o prazo méximo de 10 (dez) dias Uteis para se manifestar sobre a

necessidade de complementac¢éo de informag¢des ou documentos necessarios;
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6.2 Caso o processo esteja em conformidade, a Geréncia de Gestédo de Saude,
apos a andlise, devera encaminha-lo ao Nucleo de Sustentabilidade para dar inicio ao

processamento de crédito do reembolso;

6.3 A Geréncia de Gestdo de Saude comunicara a liberagdo do reembolso ao

Associado, bem como ao representante da Instituidora ou Instituidora por Adeséo.

7. DISPOSICOES GERAIS

7.1. As liberagdbes de recursos do Programa PROASSIST serdo
imediatamente suspensas quando o0 montante de recursos utilizados no exercicio atingir

o limite técnico de 70% (setenta por cento);

7.2. Retomado o equilibrio financeiro do PROASSIST, serdo priorizadas as
liberacdes dos pedidos de assisténcia de acordo com a ordem cronolégica de registro

de cada solicitag&o.

8. DISPOSICOES TRANSITORIAS

8.1. O PROGRAMA ESPECIAL ASSISTENCIAL — PROSSIST sera implantado

a partir de janeiro de 2016.

8.2. Os saldos atualmente segregados por Instituidoras serdo, no mesmo prazo,
unificados em um Gnico Programa, no ambito do FUNDO ASSISTENCIAL UNICO —

FAU. que passara a atender todas as demandas dos Associados, nas condi¢bes e

limites estabelecidos neste Regulamento.

9. DISPOSICOES FINAIS
9.1. Casos omissos serdo submetidos ao Comité Gestor que, apos avaliacdo da

documentacédo, emitira parecer sobre a demanda, para deliberagdo do Presidente da
FIPECq Vida.
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9.2. Das decisfes do Presidente da FIPEC(q Vida, cabera recurso ao Conselho de

Administracdo, que se pronunciarad em carater terminativo.

9.3. E vedada a utilizacdo de recursos do PROASSIST para custeio de
tratamentos, exames e procedimentos de natureza estética e tratamentos experimentais

ou ainda, nao reconhecidos pela ANS ou Conselho Federal de Medicina.

O PROGRAMA ESPECIAL ASSISTENCIAL - PROASSIST teré& duracéo de 12
meses, considerando o ano civil, com renovagdes sucessivas por iguais periodos,
podendo, entretanto, ser suspenso ou alterado a qualquer tempo, por deliberacdo do

Conselho de Administracéo, a partir de recomendacéo do Presidente da FIPECq Vida.

Brasilia, 07 de dezembro de 2017.
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